activeTAPI

DIALER und COM-Objects = CTI fiir Windows

NAVISION, MS-ACCESS, COMMENCE, ... eine beliebige Windows-Anwendung !
Zwei Zeilen Code ... und Ihre Ahwendung ist voll CTI-fahig !
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Beim ausgehenden Wahlen:
Ermittlung von Least-Cost-
Providern und Erganzung der
zu wahlenden Telefonnummer
mit dem Provider-Prefix.

ILcr - Schnittstelle

Bei Erkennung der Caller-1D:
Abfragen von Informationen aus
einer Datenbank.

'IQuery - Schnittstelle

ILog - Schnittstelle

Bei jedem Call oder Call-State:
Protokollieren von tber 60 (sechzig)
Parametern

objektorientierte
Schnittstelle

CTI fiir alle Anhwendungen

die ActiveX-Objekte einbinden

Visual Basic, VBA,
Script, Delphi,

Events empfangen kdnnen: %
Active Server Pages, |

und

u.v.m.

Set actm = New activeTAPIManager.ICommand
actm.Show

ICommand

Jedes Call-Ereignis

wie CONNECT,
DIALING,OFFERING, ...
meldet der activeTAPI-
Manager an Ihre Anwendung.
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#ain - Extras  Debug  Function 2
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activeTAPI-Manager (ActiveX-Server)
O] set activeTAPI = CreateObject("acTAPI.TAPI")
§ Ret = activeTAPI.Initialize("MyApp")
0] If Ret = TAPIRESULT_SUCCESS Then
— Ret = activeTAPI.LineOpen("ESP Line 6")
0 Ret = activeTAPI.MakeCall(DestAddress:="4711")
®) End If
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activeTAPI-COM-Objects
activeTAPI

C++ oder andere Compiler-Sprachen, Call- und Line-
Handles, CallBack-Funktionen, “native functioncalls®™

Windows - TAPI

TSPI-Device-Treiber

Hardware: Telefon, ISDN-Karte, Netzwerk, ...
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